
 

 

Documento de información importante 
Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia (CFD) sobre acciones - DMA (acceso directo al mercado). 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Abril de 2023 

 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
Un CFD de DMA (Acceso directo al mercado) es un producto que se negocia con la empresa bilateralmente. El CFD con DMA permite que la orden pase 

directamente a la bolsa sin necesidad de intervención por parte de terceros, lo cual nos da la oportunidad de obtener ejecución en tiempo real y verdaderos 

precios de mercado. Dado que el modelo DMA pasa todas las órdenes al mercado físico subyacente, tú interactuarás con la oferta y la demanda del instrumento 

con el que operas y participas en la determinación del precio subyacente. 

 

Objetivos 
El propósito del producto DMA es dar al inversor la oportunidad de especular con el movimiento del precio (al alza o a la baja), sin necesidad de tener en 

propiedad la acción en sí. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta del producto ofrecido, del 

tamaño de tus posiciones y de los costes asociados con el producto. Los CFD con DMA (acceso directo al mercado) se ofrecen con apalancamiento 1:1. El 

potencial de ganar o perder dinero al abrir una posición en este producto es ilimitado, y debes ser muy consciente de que el trading con margen puede 

magnificar tus ganancias o pérdidas potenciales; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de que no perderás más 

dinero del que hayas invertido. Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber un movimiento positivo en las acciones TSLA, de manera que decides 

comprar un CFD DMA (entrar una posición larga) sobre este producto, con la intención de vender cuando el precio suba con respecto al nivel inicial. La diferencia 

entre el precio al que compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees 

que el precio de TSLA va a caer, podrías vender el CFD DMA (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la 

diferencia entre el precio de compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 
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Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 
INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 

Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes 

tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para 

todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En 

el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el 

rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 
*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD DMA sobre 

acciones. La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer que compras un CFD DMA sobre 

TSLA con un volumen de 1 lote (1 unidad) a un precio de 986,50$. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al contrato es 986,50$ (1 contrato x el 

precio de 986,50$). Sin embargo, ten presente que el margen inicial es con un apalancamiento de 1:1, de manera que deberás depositar 986,50$. Lo mismo 

sucede en un escenario en el que deseas vender un CFD DMA sobre TSLA con idéntico volumen, precio y apalancamiento. 

 

Escenario de 

rendimiento - largos 

(1 año) 

Precio de apertura Precio de cierre Variación en el 
precio 

Profit/Loss (beneficio/pérdida) 

Favorable 986,50$ 996,40$ 1,00% 9,90$ 

Moderado 986,50$ 991,43$ 0,50% 4,93$ 

Desfavorable 986,50$ 981,57$ -0,50% 4,93$ 

Estrés 986,50$ 947,04$ -4,00% 39,46$ 



 

Escenario de rendimiento - 
cortos 

Precio de apertura Precio de cierre Variación en el 
precio 

Profit/Loss (beneficio/pérdida) 

Estrés 986,50$ 996,40$ -1,00% 9,90$ 

Desfavorable 986,50$ 991,43$ -0,50% 4,93$ 

Moderado 986,50$ 981,57$ 0,50% 4,93$ 

Favorable 986,50$ 947,04$ 4,00% 39,46$ 
 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas. 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. *Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión 

de 988,02$. Como ejemplo, empleamos la acción TSLA. El cliente abre una posición larga de 1 lote (1 unidad/contrato) en TSLA al precio de 988,02$ y paga una 

comisión de 4,94$ (0,50%). El porcentaje de swap relevante que se carga anualmente es del 4% por una posición corta y del 0% por una posición larga. El margen 

requerido es de 988,02$. 

Tipo de coste Ask Bid Margen Total 

Coste 

Porcentaje de margen 

Spread (986,95-988,02)* 1 986,95 988,02 988,02$ (1,07)$ 0,11% de margen 

Comisión por abrir una posición 

0.5% del valor nominal 

(1,94)$ 0,50% del margen 

Comisión por cerrar una posición: 0,5% 

del valor nominal 

(1,94)$ 0,50% del margen 

Swap largo 0,0000 1 año 0$ 0,00% de margen 

Swap largo 0,0000 3 años 0$ 0,00% de margen 

Swap largo 0,0000 5 años 0$ 0,00% de margen 
 

Costes Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 años Si sales después de 5 años 

Total costes (10,95)$ (10,95)$ (10,95)$ 

Impacto en el coste 
anual 

-1,11% -1,11% -1,11% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 
Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

 



 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

Comisión: Es la tarifa que carga el servicio por llevar a cabo la transacción, y está sujeta a un importe mínimo por tamaños de operación nocionales de poco 

volumen. 

 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más costes supone. Fórmula para calcular 

el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en ambas plataformas, en la 

sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/
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Documento de información importante 

Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia (CFD) sobre acciones. 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Abril de 2023 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
El producto derivado es un contrato por diferencia (CFD). Te permite tener exposición indirecta a un producto subyacente / instrumento financiero (acciones). 

No tendrás ningún interés directo en el producto subyacente / instrumento financiero. Por lo tanto, puedes ganar o perder dinero como resultado de los 

movimientos de los precios del producto subyacente o instrumento financiero al cual tienes exposición indirecta. 

 

Objetivos 
El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de tenerlo en 

propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta del producto ofrecido, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual está basado. 

El potencial de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para 

asegurarte de que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un depósito. Este depósito es el 

porcentaje del valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener presente que el trading con margen puede magnificar 

tanto tus pérdidas como tus ganancias. Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber volatilidad importante en el precio de las acciones de TSLA y 

decides comprar un CFD (entrar una posición larga) sobre esta materia prima, con la intención de vender cuando el precio suba con respecto al nivel inicial. La 

diferencia entre el precio al que compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido 

contrario: si crees que el precio de TSLA va a caer, podrías vender el CFD (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como 

antes, la diferencia entre el precio de compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 
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Apalancamiento y margen 

Los CFD son productos financieros apalancados, lo que permite a los inversores operar con una exposición mayor a los activos subyacentes, en comparación con 

la suma invertida. Para operar CFD solo tienes que invertir una parte del valor del activo subyacente, de acuerdo con el apalancamiento especificado, por 

ejemplo 1:2, 1:5, 1:10, 1:20 o 1:30. Esto significa que, al usar apalancamiento, los inversores pueden operar con cantidades superiores al depósito inicial. La 

cantidad que se requiere para abrir una posición de CFD se denomina margen inicial, y se expresa como porcentaje del valor del activo subyacente. Los 

inversores deben tener muy presente que usar apalancamiento puede, potencialmente, incrementar sus beneficios, pero también sus pérdidas. 

 

Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 

INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 

Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes 

tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para 

todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En 

el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el 

rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 

*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre acciones. 

La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer que compras un CFD sobre TSLA con un 

volumen de 1 lotes (1 unidad) al precio de 986,50$. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al contrato es 986,50$ (1 contrato x el precio de 

986,50$). Sin embargo, recuerda que no necesitas invertir esos 986,50$. Asumiendo que el margen inicial es del 1:5, solo tendrás que depositar 197,3$, que es el 

20% de la exposición nocional de 986,50$. Lo mismo sucede en un escenario en el que deseas vender un CFD sobre TSLA con idéntico volumen, precio y 

apalancamiento. 



 

Escenario de rendimiento - 
largos (1 año) 

Precio de apertura Precio de cierre Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdid
a) 

Retorno en % sobre el capital 
invertido de 6.370$ 

Favorable 986,50$ 996,40$ 1,00% 9,90$ 5,02% 

Moderado 986,50$ 991,43$ 0,50% 4,93$ 2,5% 

Desfavorable 986,50$ 981,57$ -0,50% 4,93$ -2,50% 

Estrés 986,50$ 947,04$ -4,00% 39,46$ -20,00% 

Escenario de rendimiento - 
cortos 

Precio de apertura Precio de cierre Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdida) 

Retorno en % sobre el capital 
invertido de 986,50$ 

Estrés 986,50$ 996,40$ -1,00% 9,90$ -5,02% 

Desfavorable 986,50$ 991,43$ -0,50% 4,93$ -2,50% 

Moderado 986,50$ 981,57$ 0,50% 4,93$ 2,5% 

Favorable 986,50$ 947,04$ 4,00% 39,46$ 20,00% 

 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. *Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión 

de 986,95$. Como ejemplo, empleamos la acción TSLA. El cliente abre una posición larga de 1 lote (1 unidad/contrato) en TSLA a un precio de 986,95$, pagando 

una comisión de 2.,00$ (0,10% o mínimo de 2$). El porcentaje de swap relevante que se carga anualmente es del 4% por posiciones cortas y largas. El margen 

requerido es del 20% (197,39$). 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de margen 

Spread (986,95-988,02)* 1 986,95 988,02 197,39$ (1,07)$ 0,54% de margen 

Comisión por abrir una posición: 0,10% 

del valor nominal o un mínimo de 2$ 

 
(2,00)

$ 

1,01% de margen 

Comisión por cerrar una posición: 

0,10% del valor nominal o un mínimo 

de 2$ 

(2,00)
$ 

1,01% de margen 

Coste para el cliente en swap largo: 4% 
anual 

-4% 1 año (39,47)$ 20,00% de margen 

Coste para el cliente en swap largo: 4% 
anual 

-4% 3 años (118,43)$ 60,00% de margen 

Coste para el cliente en swap largo: 4% 
anual 

-4% 5 años (197,39)$ 100,00% de margen 

 

Costes Si sales después de 1 año Si sales después de 3 años Si sales después de 5 años 

Total costes (44,55)$ 986,50$ (202,46)$ 

Impacto en el coste anual -4,51% -12,51% -20,51% 
 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 
Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 

 



 

 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

Comisión: Es la tarifa que carga el servicio por llevar a cabo la transacción, y está sujeta a un importe mínimo por tamaños de operación nocionales de poco 

volumen. 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más costes supone. Fórmula para calcular 

el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en ambas plataformas, en la 

sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/


 

Documento de información importante 
Propósito 

El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 

Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 

Contrato por diferencia (CFD) sobre un par de criptomonedas. 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  

Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 

El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley 87(I) 2017 de Servicios de Inversión y Mercados Regulados. 

 

Contacto electrónico 

Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 

+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 

Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 

Abril de 2023 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 

Este instrumento derivado es un contrato por diferencias en el que el activo subyacente es un par de criptomonedas. Te permite tener exposición indirecta a un 

producto subyacente / instrumento financiero (criptomonedas). En ningún momento tendrás la propiedad del producto subyacente/instrumento financiero, 

pero puedes ganar o perder dinero como resultado de los movimientos de los precios del producto subyacente o instrumento financiero al cual tienes exposición 

indirecta. 

 

Objetivos 

El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de tenerlo en 

propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta de dicho producto, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual está basado. El potencial 

de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de 

que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un depósito. Este depósito es el porcentaje del 

valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener presente que operar con margen tiene el potencial de magnificar 

tanto tus pérdidas como tus ganancias. Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber volatilidad importante en el mercado del BTC, así que decides 

comprar el CFD (entrar una posición larga) con la intención de vender cuando el precio del par suba con respecto al nivel inicial. La diferencia entre el precio al 

que compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees que el precio del 

BTC va a caer, podrías vender el CFD (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la diferencia entre el precio de 

compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 

 

Apalancamiento y margen 

Los CFD son productos financieros apalancados, lo que permite a los inversores operar con una exposición mayor a los activos subyacentes, en comparación con 

la suma invertida. Para operar CFD solo tienes que invertir una parte del valor del activo subyacente, de acuerdo con el apalancamiento especificado, por 

ejemplo 1:2, 1:5, 1:10, 1:20 o 1:30. Esto significa que, al usar apalancamiento, los inversores pueden operar con cantidades superiores al depósito inicial. La 

cantidad que se requiere para abrir una posición de CFD se denomina margen inicial, y se expresa como porcentaje del valor del activo subyacente. Los 

inversores deben tener muy presente que usar apalancamiento puede, potencialmente, incrementar sus beneficios, pero también sus pérdidas. 

 

https://invest.conotoxia.com/offer/instruments
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.cinkciarz.pl/
http://invest.cinkciarz.pl/
mailto:support@cy.conotoxia.com


 

Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 

INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo de divisa.  

Los CFD sobre criptomonedas también con llevan un riesgo de spread importante. Los spreads que ofrecemos se basan en valoraciones de primera clase de casas 

de cambio (exchangers) de criptomonedas/proveedores de liquidez, con ajustes que reflejan: a) El coste de la transacción (comisión) que carga las casa de 

cambio; b) La profundidad del mercado disponible en las cotizaciones de primera línea; c) El efecto multiplicador del apalancamiento; y d) La liquidez de las casas 

de cambio y la volatilidad de las cotizaciones que estas suministran. Por lo general, cuanto más elevado es el apalancamiento, la volatilidad de las cotizaciones y 

las comisiones que carga la casa de cambio, más elevados son los spreads cotizados por la empresa. Cuanta más abundante es la liquidez del exchange (es decir, 

a más profundidad de mercado en cada cotización), más reducidos serán los spreads de la empresa. Un inversor podría perder todo el capital invertido, 

entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen 

necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes tomar en consideración tus objetivos de inversión, 

tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que 

entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el 

riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el rendimiento de este producto podemos mencionar 

los siguientes: 

• Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 

*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre 

criptomonedas. La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer que compras un CFD con 

el ETH como activo subyacente con un volumen de 1 lote al precio de 283$. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al par subyacente es de 283$ (1 

contrato x el precio de 283$). Sin embargo, recuerda que no necesitas invertir esos 283$. Asumiendo que vas a usar el margen del 50%, solo tendrás que 

depositar 141,5$, que es el 50% de la exposición nocional de 283$. Lo mismo pasa en un escenario en el que deseas vender un CFD con una criptomoneda como 

subyacente, con el mismo volumen, precio y apalancamiento. 

Escenario de rendimiento - largos 
(1 año) 

Precio de 
apertura 

Precio de cierre Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdid
a) 

Retorno en % sobre el capital 
invertido de 141,5% 

Favorable 283$ 290$ 2,47% 7$ 4,95% 

Moderado 283$ 285$ 0,71% 2$ 1,41% 



 

Desfavorable 283$ 280$ -1,06% -3$ -2,12% 

Estrés 283$ 270$ -4,59% -13$ -9,19% 

Escenario de rendimiento - cortos Precio de 
apertura 

Precio de cierre Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdid
a) 

Retorno en % sobre el capital 
invertido de 141,5% 

Favorable 283$ 270$ 4,59% 13$ 9,19% 

Moderado 283$ 280$ 1,06% 3$ 2,12% 

Desfavorable 283$ 285$ -0,71% -2$ -1,41% 

Estrés 283$ 300$ -2,47% -17$ -12,01% 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. 

*Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión de 37.612,11$. Como ejemplo, empleamos el BTCUSD. 

El cliente abre una posición larga de 1 lote de BTCUSD a un precio de 37.612,11$, pagando una comisión de 8,46$ (0,0225%). El porcentaje de swap relevante es 

-10%/-10% para swap corto o largo respectivamente, y el margen requerido para el 50% (18.806$). 

 

 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de margen 

Spread (37.612,11-37.370,95)* 1 37.612,11 37.370,95 18.806,06$ (241,16)$ 1,28% de margen 

Comisión de apertura (37.612,11 * 0,000225) - (8,46)$ 0,05% de margen 

Comisión de cierre (37.370,95 * 0,000225) - (8,41)$ 0,05% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -10% 1 año (3.761,21)$ 20,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo  -10% 3 años (11.283,11)$ 60,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo  -10% 5 años (18.806,06)$ 100,00% de margen 

 

 Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 
años 

Si sales después de 5 
años 

Total pagado en costes (4.019,24)$ (11.541,66)$ (19.064,09)$ 

Impacto en el coste anual -10,69% -30,69% -50,69% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 

Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de 

acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se 

aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente 

cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el 

cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos 

importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 

¿Qué costes supone? 

Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 

Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

Comisión 

Es la tarifa que carga el servicio por llevar a cabo la transacción, y está sujeta a un importe mínimo por tamaños de operación nocionales de poco volumen. 



 

Costes continuados 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más podría costar. 

Fórmula para calcular el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en 

ambas plataformas, en la sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 

No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 

Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 

En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/


 

Documento de información importante 

Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia (CFD) sobre un par de materias primas. 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Abril de 2023 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
El producto derivado es un contrato por diferencia (CFD). Te permite tener exposición indirecta a un producto subyacente /instrumento financiero (materias 

primas tales como energías, por ejemplo, petróleo o gas natural). En ningún momento tendrás la propiedad del producto subyacente/instrumento financiero, 

pero puedes ganar o perder dinero como resultado de los movimientos de los precios del producto subyacente o instrumento financiero al cual tienes exposición 

indirecta. 

Objetivos 
El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de tenerlo en 

propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta del producto ofrecido, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual está basado. El potencial 

de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de 

que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un depósito. Este depósito es el porcentaje del 

valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener presente que operar con margen tiene el potencial de magnificar 

tanto tus pérdidas como tus ganancias. Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber volatilidad importante en el precio del petróleo y decides comprar 

un CFD (entrar una posición larga) sobre este producto energético, con la intención de vender cuando el precio suba con respecto al nivel inicial. La diferencia 

entre el precio al que compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees 

que el precio del petróleo va a caer, podrías vender el CFD (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la 

diferencia entre el precio de compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 
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Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 
INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 
Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes 

tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para 

todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En 

el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el 

rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 
*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre materias 

primas energéticas. La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer que compras un 

contrato de CFD sobre petróleo crudo, con un volumen de 1 lote (1.000 barriles) a un precio de 58,00$. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al 

contrato es de 58.000$ (1.000 contratos x el precio de 58.000$). Sin embargo, recuerda que no necesitas invertir esos 58.000$. Asumiendo que el margen inicial 

es 1:10, solo tendrás que depositar 5.800$, que es el 10% de la exposición nocional de 58.000$. Lo mismo sucede en un escenario en el que deseas vender un 

CFD sobre petróleo crudo con idéntico volumen, precio y apalancamiento. 

Escenario de rendimiento - largos 
(1 año) 

Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 5.800$ 

Favorable 58,00$ 58,58$ +1,00% +580$ +10,00% 

Moderado 58,00$ 58,29$ +0,50% +290$ +5,00% 

Desfavorable 58,00$ 57,71$ -0,50% -290$ -5,00% 



 

Estrés 58,00$ 55,68$ -4,00% -2.320$ -40,00% 

Escenario de rendimiento cortos Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 5.800$ 

Favorable 58,00$ 57,42$ -1,00% +580 +10,00% 

Moderado 58,00$ 57,71$ -0,50% +290$ +5,00% 

Desfavorable 58,00$ 58,29$ +0,50% -290$ -5,00% 

Estrés 58,00$ 60,32$ +4,00% -2.320$ -40,00% 

 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. 

*Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión de 93.140$. Como ejemplo, empleamos el petróleo crudo. El cliente abre una 

posición larga de 1 lote (1.000 barriles/contratos) en petróleo crudo al precio de 93,14. El porcentaje de swap relevante es –3%/-7,5% para swap corto y largo, 

respectivamente, y la cantidad de margen requerida para un 10% (9.314$). 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de 
margen 

Spread (93,14-92,94)* 1000 93,14 92,94 9.314$ (200,0) $ 2,14% de margen 

Comisión de apertura   (0,00)$ 0,00% de margen 

Comisión de cierre   (0,00)$ 0,00% de margen 

Beneficio del cliente por swap largo -7,5% 1 año (6,985.5)$ 75,00% de margen 

Beneficio del cliente por swap largo -7,5% 3 años (20,956.5)$ 225,00% de margen 

Beneficio del cliente por swap largo -7,5% 5 años (34,927.5)$ 375,00% de margen 

 

 Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 
años 

Si sales después de 5 
años 

Total pagado en costes (7.185,5)$ (21.156,50)$ (35.127,50)$ 

Impacto en el coste anual -7,71% -22,71% -37,71% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 
Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

 



 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más podría costar. 

Fórmula para calcular el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en 

ambas plataformas, en la sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/


 

Documento de información importante 

Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia (CFD) sobre un par de metales preciosos. 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017.  

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Abril de 2023 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
El producto derivado es un contrato por diferencia. Te permite tener exposición indirecta a un producto subyacente / instrumento financiero (critptomonedas). 

En ningún momento tendrás la propiedad del producto subyacente/instrumento financiero, pero puedes ganar o perder dinero como resultado de los 

movimientos de los precios del producto subyacente o instrumento financiero al cual tienes exposición indirecta. 

 

Objetivos 
El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de tenerlo en 

propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta del producto ofrecido, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual está basado. El potencial 

de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de 

que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un depósito. Este depósito es el porcentaje del 

valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener muy presente que el trading con margen puede magnificar tus 

beneficios y tus pérdidas. Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber volatilidad importante en el precio del oro y decides comprar un CFD (entrar una 

posición larga) sobre esta materia prima, con la intención de vender cuando el precio suba con respecto al nivel inicial. La diferencia entre el precio al que 

compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees que el precio del oro 

va a caer, podrías vender el CFD (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la diferencia entre el precio de 

compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 

 

Apalancamiento y margen 

Los CFD son productos financieros apalancados, lo que permite a los inversores operar con una exposición mayor a los activos subyacentes, en comparación con 

la suma invertida. Para operar CFD solo tienes que invertir una parte del valor del activo subyacente, de acuerdo con el apalancamiento especificado, por 

ejemplo 1:2, 1:5, 1:10, 1:20 o 1:30. Esto significa que, al usar apalancamiento, los inversores pueden operar con cantidades superiores al depósito inicial. La 

https://invest.conotoxia.com/offer/instruments
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cantidad que se requiere para abrir una posición de CFD se denomina margen inicial, y se expresa como porcentaje del valor del activo subyacente. Los 

inversores deben tener muy presente que usar apalancamiento puede, potencialmente, incrementar sus beneficios, pero también sus pérdidas. 

 

Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 
INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 

Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes 

tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para 

todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. 

En el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan 

el rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 
*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre materias 

primas de metales preciosos. La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer que compras 

un CFD sobre oro (XAU/USD) con un volumen de 1 lote (100 onzas) a un precio de 1.274,0$. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al contrato es 

1.274,0$ (100 contratos x el precio de 1.274,0$). Sin embargo, recuerda que no necesitas invertir esos 127.400$. Asumiendo que el margen inicial es del 5%, solo 

tendrás que depositar 6.370$, que es el 5% de la exposición nocional de 127.400$. Lo mismo sucede en un escenario en el que deseas vender un CFD sobre oro 

con idéntico volumen, precio y apalancamiento. 

Escenario de rendimiento - largos 
(1 año) 

Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 6.370$ 

Favorable 1.274,0$ 1.286,74$ +1,00% +1.274$ +20,00% 

Moderado 1.274,0$ 1.281,37$ +0,50% 637,50$ +10,01% 



 

Desfavorable 1.274,0$ 1.269,62$ -0,50% -638$ -10,02% 

Estrés 1.274,0$ 1.225,92$ -4,00% -5.108$ -80,19% 

Escenario de rendimiento - cortos Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 6.370$ 

Favorable 1.274,0$ 1.266,21$ -1,00% +1.279$ +20,08% 

Moderado 1.274,0$ 1.273,60$ -0,50% 640$ +10,05% 

Desfavorable 1.274,0$ 1.287,40$ +0,50% 640,50$ -10,05% 

Estrés 1.274,0$ 1.333,28$ +4,00% -5.128$ -80,50% 

 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. 

*Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión de 189.895$. Como ejemplo, empleamos el ORO. El cliente abre una posición larga 

de 1 lote (100 onzas/contrato) en ORO al precio de 1.898,95$. El porcentaje de swap relevante es –2%/-10% para swap corto y largo, respectivamente, y la 

cantidad de margen requerida para un 5% (9.494,75$). 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de 
margen 

Spread (1898,95-1898,7)* 100 1.898,95 1.898,7 9.494,75 (25,00)$ 0,26% de margen 

Comisión por abrir una posición - (0,00)$ 0,00% de margen 

Comisión por cerrar una posición - (0,00)$ 0,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -10% 1 año (18.898,5)$ 200,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -10% 3 años (56.968,5)$ 600,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -10% 5 años (94.947,5)$ 1.000,00% de 
margen 

 

 Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 
años 

Si sales después de 5 
años 

Total pagado en costes (19.014,5)$ (56.993,5)$ (94.972,5)$ 

Impacto en el coste anual -10,01% -30,01% -50,01% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 
Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

 

 



 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más podría costar. 

Fórmula para calcular el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en 

ambas plataformas, en la sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/


 

Documento de información importante 

Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia (CFD) sobre índices. 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Abril de 2023 

 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
El producto derivado es un contrato por diferencia (CFD). Te permite tener exposición indirecta a un producto subyacente / instrumento financiero (índice). En 

ningún momento tendrás la propiedad del producto subyacente/instrumento financiero, pero puedes ganar o perder dinero como resultado de los movimientos 

de los precios del producto subyacente o instrumento financiero al cual tienes exposición indirecta.  

 

Objetivos 
El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de tenerlo en 

propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta del producto ofrecido, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual está basado. El potencial 

de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de 

que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un depósito. Este depósito es el porcentaje del 

valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener presente que operar con margen tiene el potencial de magnificar 

tanto tus pérdidas como tus ganancias. Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber volatilidad importante en el precio del índice S&P 500 y decides 

comprar un CFD (entrar una posición larga) sobre este producto, con la intención de vender cuando el precio suba con respecto al nivel inicial. La diferencia entre 

el precio al que compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees que 

el precio del S&P 500 va a caer, podrías vender el CFD (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la diferencia 

entre el precio de compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere.  

 

https://invest.conotoxia.com/offer/instruments
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.cinkciarz.pl/
http://invest.cinkciarz.pl/
mailto:support@cy.conotoxia.com


 

Apalancamiento y margen 

Los CFD son productos financieros apalancados, lo que permite a los inversores operar con una exposición mayor a los activos subyacentes, en comparación con 

la suma invertida. Para operar CFD solo tienes que invertir una parte del valor del activo subyacente, de acuerdo con el apalancamiento especificado, por 

ejemplo 1:2, 1:5, 1:10, 1:20 o 1:30. Esto significa que, al usar apalancamiento, los inversores pueden operar con cantidades superiores al depósito inicial. La 

cantidad que se requiere para abrir una posición de CFD se denomina margen inicial, y se expresa como porcentaje del valor del activo subyacente. Los 

inversores deben tener muy presente que usar apalancamiento puede, potencialmente, incrementar sus beneficios, pero también sus pérdidas. 

 

Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 
INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 
Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes 

tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para 

todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En 

el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el 

rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 
*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre índices. La 

tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer que compras un CFD sobre el US500 con un 

volumen de 10 lotes (10 unidades) a un precio de 2.790,60$. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al contrato es 27.906$ (10 contratos x el precio 

de 2.790,60$). Sin embargo, recuerda que no necesitas invertir esos 27.906$. Asumiendo que el margen inicial es de 1:20 solo tendrás que depositar 1.395$, que 

es el 5% de la exposición nocional de 27.906$. Lo mismo sucede en un escenario en el que deseas vender un CFD sobre el USD500 con idéntico volumen, precio y 

apalancamiento. 



 

Rendimientos largos (1 año) 
 

Precio de 
apertura 

 

Precio de 
cierre 

 

Variación en el 
precio 

 

Profit/Loss 
(beneficio/pérd

ida) 

 

Retorno en % 

Favorable 2.790,60$ 2.818,50$ +1,00% +279,06$ +4,81% 

Moderado 2.790,60$ 2.804,55$ +0,50% +139,53$ +2,41% 

Desfavorable 2.790,60$ 2.776,64$ -0,50% -139,53$ -2,47% 

Estrés 2.790,60$ 2.678,97$ -4,00% -1.116,24$ -19,25% 

Rendimiento cortos (1 año) 
Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérd

ida) 

Retorno en % 

Favorable 2.790,60$ 2.770,60$ -1,00% +279,06$ +4,81% 

Moderado 2.790,60$ 2.780,60$ -0,50% +139,53$ +2,41% 

Desfavorable 2.790,60$ 2.794,60$ +0,50% -139,53$ -2,41% 

Estrés 2.790,60$ 2.798,60$ +4,00% -1.116,24$ -19,25% 
 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. 

*Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión de 13.936,60$. Como ejemplo, empleamos el US100. El cliente abre una posición 

larga de 1 lote (1 unidad/contrato) en US100 al precio de 13.936,60$. El porcentaje de swap relevante es –3%/-8% para swap corto y largo, respectivamente, y la 

cantidad de margen requerida para un 5% (696,83$). 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de 
margen 

Spread (13.936,60-13.935,35)* 1 13.936,60 13.935,35 696,83 (2,60)$ 0,18% de margen 

Comisión de apertura - (0,00)$ 0,00% de margen 

Comisión de cierre  - (0,00)$ 0,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo 8% 1 año (1.114,9)$ 160% de margen 

Coste para el cliente por swap largo 8% 3 años (3.344,64)$ 480% de margen 

Coste para el cliente por swap largo 8% 5 años (5.574,4)$ 801% de margen 

 

 Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 
años 

Si sales después de 5 
años 

Total pagado en costes (1.117,5)$ (3.347,24)$ (5.570,4)$ 

Impacto en el coste anual -8,02% -24,02% -40,01% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 
Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 



 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más costes supone. Fórmula para calcular 

el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en ambas plataformas, en la 

sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/


 

 

Documento de información importante 
Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia sobre un ETF DMA (fondo cotizado con acceso directo al mercado) 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Abril de 2023 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
Un CFD de DMA (Acceso directo al mercado) es un producto que se negocia con la empresa bilateralmente. El CFD con DMA permite que la orden pase 

directamente a la bolsa sin necesidad de intervención por parte de terceros, lo cual nos da la oportunidad de obtener ejecución en tiempo real y verdaderos 

precios de mercado. Dado que el modelo DMA pasa todas las órdenes al mercado físico subyacente, tú interactuarás con la oferta y la demanda del instrumento 

con el que operas y participas en la determinación del precio subyacente. 

 

Objetivos 
El propósito del producto DMA es dar al inversor la oportunidad de especular con el movimiento del precio (al alza o a la baja), sin necesidad de tener en 

propiedad el ETF. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta del producto ofrecido, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. Los CFD con DMA (acceso directo al mercado) se ofrecen con apalancamiento 1:1. El potencial de ganar o 

perder dinero al abrir una posición en este producto es ilimitado, y debes ser muy consciente de que el trading con margen puede magnificar tus ganancias o 

pérdidas potenciales; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de que no perderás más dinero del que hayas invertido. 

Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber un movimiento positivo en el ETF Vanguard, de manera que decides comprar un CFD DMA (entrar una 

posición larga) sobre este producto, con la intención de vender cuando el precio suba con respecto al nivel inicial. La diferencia entre el precio al que compras y 

al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees que el precio del Vanguard va a 

caer, podrías vender el CFD DMA (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la diferencia entre el precio de 

compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 

 

https://invest.conotoxia.com/offer/instruments
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.cinkciarz.pl/
http://invest.cinkciarz.pl/
mailto:support@cy.conotoxia.com


 

Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 
INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 
Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes tomar 

en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para todo el 

mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En el 

trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el 

rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 
*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD DMA sobre ETF. 

La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a asumir que compras un contrato CFD DMA sobre el 

ETF Vanguard S&P 500, con un volumen de 1 lote (1 unidad) a un precio de 386,30$. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al contrato es 386,30$ 

(1 contrato x el precio de 386,30$). 

Sin embargo, ten presente que el margen inicial es con un apalancamiento de 1:1, de manera que deberás depositar 386,30$. Lo mismo sucede en un escenario 

en el que deseas vender un CFD DMA sobre el Vanguard S&P 500 con idéntico volumen, precio y apalancamiento. 

 

Escenario de rendimiento - 

largos (1 año) 

Precio de 
apertura 

Precio 

de 

cierre 

Variación 

en el 

precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % en el capital invertido de 

386,30$ 

Favorable 386,30$ 390,16$ 1,00% 3,86% 1,96% 

Moderado 386,30$ 388,23$ 0,50% 1,93$ 0,98% 

Desfavorable 386,30$ 384,37$ -0,50% (1,93)$ -0,98% 

Estrés 386,30$ 370,85$ -4,00% (15,45)$ -7,83% 



 

Escenario de 

rendimiento - cortos 

Precio de 
apertura 

Precio 

de 

cierre 

Variación 

en el 

precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pér

dida) 

Retorno en % en el capital invertido de 

386,30$ 

Estrés 386,30$ 390,16$ -1,00% (3,86)$ -1,96% 

Desfavorable 386,30$ 388,23$ -0,50% (1,93)$ -0,98% 

Moderado 386,30$ 384,37$ 0,50% 1,93$ 0,98% 

Favorable 386,30$ 370,85$ 4,00% 15,45$ 7,83% 
 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas. 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. *Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión 

de 388,30$. Como ejemplo, empleamos el ETF Vanguard S&P 500. El cliente abre una posición larga de 1 lote (1 unidad/contrato) en el ETF Vanguard S&P 500 a 

un precio de 388,30$, pagando una comisión de 1,94$ (0.50%). El porcentaje de swap relevante que se carga anualmente es del 4% por una posición corta y del 

0% por una posición larga. El margen requerido es de 388,30$. 

 

 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de margen 

Spread (386,30-388,30)* 1 386,30 388,30 388,30$ (2,00)$ 0,52% de margen 

Comisión por abrir una posición: 
0,5% del valor nominal 

(1,94)$ 0,50% de margen 

Comisión por cerrar una posición: 0,5% 
del valor nominal 

(1,94)$ 0,50% de margen 

Swap largo 0,0000 1 año 0$ 0,00% de margen 

Swap largo 0,0000 3 años 0$ 0,00% de margen 

Swap largo 0,0000 5 años 0$ 0,00% de margen 
 

Costes Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 
años 

Si sales después de 5 años 

Total coste (5,88)$ (5,88)$ (5,88)$ 

Impacto en el coste 
anual 

-1,51% -1,51% -1,51% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 

Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

 



 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

Comisión: Es la tarifa que carga el servicio por llevar a cabo la transacción, y está sujeta a un importe mínimo por tamaños de operación nocionales de poco 

volumen. 

Tarifa de conversión de divisas 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más costes supone. Fórmula para calcular 

el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en ambas plataformas, en la 

sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/
http://www.rf.gov.pl/


 

 

Documento de información importante 
Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia (CFD) sobre ETF. 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Abril de 2023 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
El producto derivado es un contrato por diferencia (CFD). Te permite tener exposición indirecta a un producto subyacente / instrumento financiero (ETF). No 

tendrás ningún interés directo en el producto subyacente / instrumento financiero. Por lo tanto, puedes ganar o perder dinero como resultado de los 

movimientos de los precios del producto subyacente o instrumento financiero al cual tienes exposición indirecta. 

 

Objetivos 
El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de tenerlo en 

propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta del producto ofrecido, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual está basado. El potencial 

de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de 

que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un depósito. Este depósito es el porcentaje del 

valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener presente que el trading con margen puede magnificar tanto tus 

pérdidas como tus ganancias. Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber volatilidad importante en el precio del ETF Vanguard S&P 500 y decides 

comprar un CFD (entrar una posición larga) sobre este producto, con la intención de vender cuando el precio suba con respecto al nivel inicial. La diferencia entre 

el precio al que compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees que 

el precio del ETF Vanguard S&P 500 va a caer, podrías vender el CFD (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, 

la diferencia entre el precio de compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 

 

 

 

https://invest.conotoxia.com/offer/instruments
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.cinkciarz.pl/
http://invest.cinkciarz.pl/
mailto:support@cy.conotoxia.com


 

Apalancamiento y margen 

Los CFD son productos financieros apalancados, lo que permite a los inversores operar con una exposición mayor a los activos subyacentes, en comparación con 

la suma invertida. Para operar CFD solo tienes que invertir una parte del valor del activo subyacente, de acuerdo con el apalancamiento especificado, por 

ejemplo 1:2, 1:5, 1:10, 1:20 o 1:30. Esto significa que, al usar apalancamiento, los inversores pueden operar con cantidades superiores al depósito inicial. La 

cantidad que se requiere para abrir una posición de CFD se denomina margen inicial, y se expresa como porcentaje del valor del activo subyacente. Los 

inversores deben tener muy presente que usar apalancamiento puede, potencialmente, incrementar sus beneficios, pero también sus pérdidas. 

 

Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 
INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 
Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes 

tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para 

todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En 

el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el 

rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 
*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre ETF. La 

tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a asumir que compras un contrato CFD sobre el ETF 

Vanguard S&P 500, con un volumen de 1 lote (1 unidad) a un precio de 386,30$. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al contrato es 386,30$ 

(1 contrato x el precio de 386,30$). Sin embargo, recuerda que no necesitas invertir esos 386,30$. Asumiendo que el margen inicial es del 1:5, solo tendrás que 

depositar 77,26$, que es el 20% de la exposición nocional de 386.30$. Lo mismo sucede en un escenario en el que deseas vender un CFD sobre el Vanguard S&P 

500 con idéntico volumen, precio y apalancamiento. 



 

Escenario de 

rendimiento - 

largos (1 año) 

Precio de 
apertura 

Precio 

de 

cierre 

Variación 

en el 

precio 

Profit/Loss 
(beneficio/

pérdida) 

Retorno en % en el capital invertido de 
386,30$ 

Favorable 386,30$ 390,66$ 1,00% 3,86$ 1,96% 

Moderado 386,30$ 388,30$ 0,50% 1,93$ 0,98% 

Desfavorable 386,30$ 384,37$ -0,50% 1,93$ -0,98% 

Estrés 386,30$ 370,85$ -4,00% 15,45$ -7,83% 

Escenario de 

rendimiento - cortos 

Precio de apertura Precio 

de 

cierre 

Variación 

en el 

precio 

Profit/Loss 
(beneficio/

pérdida) 

Retorno en % en el capital invertido de 386,30$ 

Estrés 386,30$ 390,66$ -1,00% 3,86% -1,96% 

Desfavorable 386,30$ 388,23$ -0,50% 1,93$ -0,98% 

Moderado 386,30$ 384,37$ 0,50% 1,93$ 0,98% 

Favorable 386,30$ 370,85$ 4,00% 15,45$ 7,83% 
 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. *Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión 

de 10.000$. Como ejemplo, empleamos el ETF Vanguard S&P 500. El cliente abre una posición larga de 1 lote (1 unidad/contrato) en el ETF Vanguard S&P 500 a 

un precio de 386,30, pagando una comisión de 2,00$ (0,10% o min de 2$). El porcentaje de swap relevante que se carga anualmente es del 4% por posiciones 

cortas y largas. El margen requerido es del 20% (77,26$). 

Tipo de coste Ask Bid Marge
n 

Total 
Coste 

Porcentaje de margen 

Spread (386,30-388,30)* 1 386,30 388,3 

 

77,26$ (2,00)$ 2,59% de margen 

Comisión de apertura (0,10% o 2$ mín.) (2,00)$ 2,59% de margen 

Comisión de cierre (0,10% o 2$ mín.) (2,00)$ 2,59% de margen 

Coste para el cliente en swap largo: 4% anual -0,0400 1 año (15,53)$ 15,00% de margen 

Coste para el cliente en swap largo: 4% anual -0,0400 3 años (46,59)$ 45,00% del marge 

Coste para el cliente en swap largo: 4% anual -0,0400 5 años (77,65)$ 75,00% de margen 

 

Costes Si sales después de 1 año Si sales después de 3 años Si sales después de 5 años 
Total coste (21,53)$ (62,59)$ (83,95)$ 

Impacto en el coste anual -5,57% -16,21% -21,75% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 

Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 



 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

Comisión: Es la tarifa que carga el servicio por llevar a cabo la transacción, y está sujeta a un importe mínimo por tamaños de operación nocionales de poco 

volumen. 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más costes supone. Fórmula para calcular 

el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en ambas plataformas, en la 

sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.financialombudsman.gov.cy/
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Documento de información importante 

Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es 

obligatoria por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas 

asociados con él y para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 

Contrato por diferencia (CFD) sobre un par de materias primas. 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Which is registered in Cyprus, authorized and regulated by the 

Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 

2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Marzo 2023 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
El producto derivado es un contrato por diferencia (CFD). Te permite tener exposición indirecta a un producto subyacente /instrumento financiero 

(materias primas tales como energías, por ejemplo, petróleo o gas natural). En ningún momento tendrás la propiedad del producto 

subyacente/instrumento financiero, pero puedes ganar o perder dinero como resultado de los movimientos de los precios del producto subyacente o 

instrumento financiero al cual tienes exposición indirecta. 

 

Objetivos 
El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de 

tenerlo en propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta del producto ofrecido, del 

tamaño de tus posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual 

está basado. El potencial de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra 

saldo negativo para asegurarte de que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un 

depósito. Este depósito es el porcentaje del valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener presente que 

operar con margen tiene el potencial de magnificar tanto tus pérdidas como tus ganancias. Por ejemplo, supongamos que crees que podría haber 

volatilidad importante en el precio del petróleo y decides comprar un CFD (entrar una posición larga) sobre este producto energético, con la intención 

de vender cuando el precio suba con respecto al nivel inicial. La diferencia entre el precio al que compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos 

los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees que el precio del petróleo va a caer, podrías vender el CFD (posición 

corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la diferencia entre el precio de compra y el de venta equivale a tu 

beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 

 

 

https://invest.conotoxia.com/offer/instruments
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Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los 

principios de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los 

riesgos de la inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la 

versión demo de la plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading 

con apalancamiento. Cuando operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu 

posición y de gestionar las herramientas de gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo 

vencerá si tú decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 

INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con 

este producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que 

es la clase de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

Ten cuidado con el riesgo de divisa. Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición 

abierta en ese producto. Por lo tanto, debes asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes 

de decidirte a operar en productos con margen, debes tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia 

en estos productos. Estos productos no son adecuados para todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que 

conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que 

debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

• Riesgo de rollover 

Escenario de rendimiento: 
*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos 

de los posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre 

materias primas energéticas. La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer que 

compras un contrato de CFD sobre petróleo crudo, con un volumen de 1 lote (1.000 barriles) a un precio de 58,00$. Esto significa que tu exposición 

teórica (o nocional) al contrato es de 58.000$ (1.000 contratos x el precio de 58.000$). Sin embargo, recuerda que no necesitas invertir esos 58.000$. 

Asumiendo que el margen inicial es 1:10, solo tendrás que depositar 5.800$, que es el 10% de la exposición nocional de 58.000$. Lo mismo sucede en un 

escenario en el que deseas vender un CFD sobre petróleo crudo con idéntico volumen, precio y apalancamiento. 

Escenario de rendimiento - largos 
(1 año) 

Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 5.800$ 

Favorable 58,00$ 58,58$ +1,00% +580$ +10,00% 

Moderado 58,00$ 58,29$ +0,50% +290$ +5,00% 

Desfavorable 58,00$ 57,71$ -0,50% -290$ -5,00% 

Estrés 58,00$ 55,68$ -4,00% -2.320$ -40,00% 



 

Escenario de rendimiento - cortos Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 5.800$ 

Favorable 58,00$ 57,42$ -1,00% +580 +10,00% 

Moderado 58,00$ 57,71$ -0,50% +290$ +5,00% 

Desfavorable 58,00$ 58,29$ +0,50% -290$ -5,00% 

Estrés 58,00$ 60,32$ +4,00% -2.320$ -40,00% 

 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir 

rápidamente a un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en 

cambios importantes en posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto 

inviertes, del tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran 

son un ejemplo basado en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. 

*Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión de 93.140$. Como ejemplo, empleamos el petróleo crudo. El cliente abre 

una posición larga de 1 lote (1.000 barriles/contratos) en petróleo crudo al precio de 93,14. Los contratos de futuros pueden vencer en uno, tres o doce 

meses. Si el cliente decide seguir adelante con el rollover, se le cargará el spread durante el proceso. El margen requerido es de 10% (9.314$). 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de 
margen 

Spread (93,14-92,94)* 1000 93,14 93,07 9.314$ (2,00)$ 0,75% de margen 

Comisión de apertura (37.612,11 * 0,000225)                                      _ (3,86)$ 0,02% de margen 

Comisión de cierre (93.070 * 0,00002)                                      _ (1,86)$ 0,02% de margen 

Coste de rollover (12*70) 1 al mes 1 año (840)$ 9,02% de margen 

Coste de rollover (36*70) 1 al mes 3 años (2.520)$ 27,05% de margen 

Coste de rollover (60*70) 1 al mes 5 años (4.200)$ 45,09% de margen 

 

 Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 
años 

Si sales después de 5 
años 

Total pagado en costes (913,72)$ (2.593,72)$ (4.273,72)$ 

Impacto en el coste anual -0,98% -2,78% -4,59% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 
Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities 

and Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen 

la relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente 

cubierto y la empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de 

todos los servicios cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa 

y del lugar de provisión de estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de 

las reclamaciones cubiertas acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos 

cargos reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - 

Documentación legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

 

 

 

 



 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la 

volatilidad subyacentes y la hora del día. 

Comisión: Es la tarifa que carga el servicio por llevar a cabo la transacción, y está sujeta a un importe mínimo por tamaños de operación nocionales de 

poco volumen. 

 

Costes recurrentes 

Rollover: El rollover puede darse mensual, trimestral o anualmente, según la naturaleza del producto de futuro. Durante el proceso de rollover, la 

empresa cerrará el futuro antiguo (vencido) y transferirá la operación a un nuevo futuro. Durante el proceso, se cargará al cliente el coste del spread. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto 

para operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión 

no conlleva costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el 

caso de que no tengas suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el 

producto en todo momento, para determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos 

cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre 

automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por 

correo electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para 

enviar y tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/


 

Documento de información importante 

Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia (CFD) sobre un par principal de forex (major). 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Abril de 2023 

 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
El producto derivado es un contrato por diferencia. Te permite tener exposición indirecta a un producto subyacente / instrumento financiero (par de divisas 

principal o major). En ningún momento tendrás la propiedad del producto subyacente/instrumento financiero, pero puedes ganar o perder dinero como 

resultado de los movimientos de los precios del producto subyacente o instrumento financiero al cual tienes exposición indirecta. 

 

Objetivos 
El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de tenerlo en 

propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta de dicho producto, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual está basado. El potencial 

de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de 

que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un depósito. Este depósito es el porcentaje del 

valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener presente que operar con margen tiene el potencial de magnificar 

tanto tus pérdidas como tus ganancias. Por ejemplo, supongamos que hay una gran volatilidad en el par de divisas GBP/USD en favor del GBP, de manera que 

decides comprar un CFD (posición larga) con la idea de vender cuando el precio del par suba por encima del nivel inicial. La diferencia entre el precio al que 

compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees que el precio del GBP 

va a caer, podrías vender el CFD (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la diferencia entre el precio de 

compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 

 

 

https://invest.conotoxia.com/offer/instruments
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Apalancamiento y margen 

Los CFD son productos financieros apalancados, lo que permite a los inversores operar con una exposición mayor a los activos subyacentes, en comparación con 

la suma invertida. Para operar CFD solo tienes que invertir una parte del valor del activo subyacente, de acuerdo con el apalancamiento especificado, por 

ejemplo 1:2, 1:5, 1:10, 1:20 o 1:30. Esto significa que, al usar apalancamiento, los inversores pueden operar con cantidades superiores al depósito inicial. La 

cantidad que se requiere para abrir una posición de CFD se denomina margen inicial, y se expresa como porcentaje del valor del activo subyacente. Los 

inversores deben tener muy presente que usar apalancamiento puede, potencialmente, incrementar sus beneficios, pero también sus pérdidas. 

 

Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 
INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 
Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes 

tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para 

todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En 

el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el 

rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 
*La evolución del mercado en el futuro no puede predecirse de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre pares de 

divisas principales (majors). La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer que compras 

un CFD sobre el par subyacente GBP/USD, con un volumen de 100.000£ (1 lote) al precio de 1,2640. Esto significa que tu exposición teórica (o nocional) al 

contrato es 126.400$ (100.000 contratos x el precio de 1,2640). Sin embargo, ten presente que no necesitas invertir 100.000£. Asumiendo que usarás el máximo 

aplacamiento permitido, que es de 1:30, solo tendrás que usar 3.333£ como margen. Lo mismo sucede en un escenario en el que deseas vender un CFD sobre el 

GBP/USD con idéntico volumen, precio y apalancamiento. 



 

Escenario de rendimiento - largos (1 
año) 

Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 3.333£ 

Favorable 1,2640 1,2766 +1,00% +990,09£ +29,71% 

Moderado 1,2640 1,2672 +0,25% 249,37£ +7,48% 

Desfavorable 1,2640 1,2608 -0,25% 250,62£ -7,52% 

Estrés 1,2640 1,2261 -3,00% 3.092,78£ -92,79% 

Escenario de rendimiento - cortos Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 3.333£ 

Favorable 1,2640 1,2514 +1,00% 1.010,10£ +30,31% 

Moderado 1,2640 1,2608 +0,25% +250,62£ +7,52% 

Desfavorable 1,2640 1,2672 -0,25% 249,65£ -7,48% 

Estrés 1,2640 1,3019 -3,00% 2.912,62£ -87,39% 
 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. *Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión 

de 100.000$. Veamos un ejemplo con el EURUSD. 

El cliente abre una posición larga de 1 lote (100.000 EUR) en EURUSD al precio de 1,13422. El porcentaje de swap relevante es –3,00/-1,00 para swap corto y 

largo, respectivamente, y la cantidad de margen requerida es del 3,33% (3.780,73$). 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de 
margen 

Spread (1,13422-1,13416)* 100.000 1,13422 1,13416 3.780,73$ (6,00)$ 0,15% de margen 

Comisión por abrir una posición - (0,00)$ 0,00% de margen 

Comisión por cerrar una posición - (0,00)$ 0,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -1% 1 año (1000)$ 26,45% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -1% 3 años (3000)$ 79,35% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -1% 5 años (5000)$ 132,25% de margen 

 

 Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 
años 

Si sales 
después de 5 

años 

Total pagado en costes (1.006)$ (3.006)$ (5.006)$ 

Impacto en el coste anual -1,01% -3,01% -5,01% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 
Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 

 



 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

 

 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más costes supone. Fórmula para calcular 

el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en ambas plataformas, en la 

sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/


 

 

Documento de información importante 
Propósito 
El siguiente documento contiene información importante sobre el producto de inversión. No se trata de material de marketing. Esta información es obligatoria 

por ley para ayudarte a entender la naturaleza de este producto de inversión, así como los potenciales riesgos, costes, beneficios y pérdidas asociados con él y 

para ayudarte a compararlo con otros productos. 

 

Atención 
Estás a punto de comprar un producto que es complicado y que puede ser difícil de entender. 

 

Nombre del producto 
Contrato por diferencia (CFD) sobre un par de forex que no sea un major. 

Lista de instrumentos: https://invest.conotoxia.com/offer/instruments 

 

Número ISIN/UPI  
Contrato por diferencia   

 

Proveedor del producto 
El proveedor y distribuidor del producto es Conotoxia Ltd. Una empresa registrada en Chipre y autorizada y regulada por la CySEC, la Comisión de Mercados y 

Valores de Chipre (núm. de licencia 336/17). La empresa está regulada por la ley de Servicios de Inversión y Mercados Regulados 87(I) 2017. 

 

Contacto electrónico 
Sitio web: http://invest.conotoxia.com, http://invest.cinkciarz.pl 
Email: support@cy.conotoxia.com  

 

Contacto telefónico 
+357 250 300 46 

 

Autoridad competente 
Cyprus Securities and Exchange Commission (CySEC) 

 

Fecha del documento 
Marzo 2023 

 

¿Qué es este producto? - Tipo de producto 
El producto derivado es un contrato por diferencia. Te permite tener exposición indirecta a un producto subyacente / instrumento financiero (par de divisas que 

no sea un major o par principal). En ningún momento tendrás la propiedad del producto subyacente/instrumento financiero, pero puedes ganar o perder dinero 

como resultado de los movimientos de los precios del producto subyacente o instrumento financiero al cual tienes exposición indirecta. 

 

Objetivos 
El propósito del producto es darte la posibilidad de invertir activamente en el instrumento subyacente durante un periodo corto sin necesidad de tenerlo en 

propiedad. El porcentaje de retorno sobre la inversión en un producto depende del precio de compra y de venta de dicho producto, del tamaño de tus 

posiciones y de los costes asociados con el producto. El producto refleja cambios en los precios del instrumento subyacente en el cual está basado. El potencial 

de pérdida y ganancia al abrir una posición en este producto es ilimitado; sin embargo, la empresa ofrece protección contra saldo negativo para asegurarte de 

que no perderás más dinero del que hayas invertido. Cuando abres una posición en un producto, deberás realizar un depósito. Este depósito es el porcentaje del 

valor total del contrato en tu cuenta, que se llama requisito de margen inicial. Debes tener presente que operar con margen tiene el potencial de magnificar 

tanto tus pérdidas como tus ganancias. Por ejemplo, supongamos que hay una gran volatilidad en el par de divisas GBP/USD en favor del GBP, de manera que 

decides comprar un CFD (posición larga) con la idea de vender cuando el precio del par suba por encima del nivel inicial. La diferencia entre el precio al que 

compras y al que vendes equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. Y lo mismo en sentido contrario: si crees que el precio del GBP 

va a caer, podrías vender el CFD (posición corta) con la intención de comprarlo otra vez a un precio más bajo. Y, como antes, la diferencia entre el precio de 

compra y el de venta equivale a tu beneficio menos los costes de la transacción, si los hubiere. 

 

https://invest.conotoxia.com/offer/instruments
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.conotoxia.com/
http://invest.cinkciarz.pl/
http://invest.cinkciarz.pl/
mailto:support@cy.conotoxia.com


 

Apalancamiento y margen 

Los CFD son productos financieros apalancados, lo que permite a los inversores operar con una exposición mayor a los activos subyacentes, en comparación con 

la suma invertida. Para operar CFD solo tienes que invertir una parte del valor del activo subyacente, de acuerdo con el apalancamiento especificado, por 

ejemplo 1:2, 1:5, 1:10, 1:20 o 1:30. Esto significa que, al usar apalancamiento, los inversores pueden operar con cantidades superiores al depósito inicial. La 

cantidad que se requiere para abrir una posición de CFD se denomina margen inicial, y se expresa como porcentaje del valor del activo subyacente. Los 

inversores deben tener muy presente que usar apalancamiento puede, potencialmente, incrementar sus beneficios, pero también sus pérdidas. 

 

Inversor minorista al que va dirigido el producto 

Este producto no está concebido para todos los inversores. Este producto está pensado para inversores minoristas y profesionales que entienden los principios 

de los instrumentos derivados y los riesgos asociados con ellos, que invierten activamente en dichos instrumentos y que conocen todos los riesgos de la 

inversión. El inversor debe familiarizarse con las normativas pertinentes, pasar por una formación adecuada y aprender a dominar la versión demo de la 

plataforma de trading para adquirir los conocimientos y la experiencia suficientes como para saber gestionar los riesgos del trading con apalancamiento. Cuando 

operas con este instrumento, tú eres el único responsable de abrir y cerrar tus posiciones, de elegir el tamaño de tu posición y de gestionar las herramientas de 

gestión del riesgo que se ofrecen, por ejemplo, órdenes stop loss o take profit. 

 

Vencimiento y tiempo en cartera 

Por lo general, los CFD no tienen fecha de vencimiento específica, ni periodo de tiempo en cartera concreto ni condiciones predeterminadas, y solo vencerá si tú 

decides cerrar la operación o si no tienes margen suficiente como para mantener posiciones abiertas. 

 

Riesgos asociados y posibles beneficios 
INDICADOR DE RIESGO 

1 2 3 4 5 6 7 

RIESGO MÁS BAJO      RIESGO MÁS ALTO 

 

Este indicador de riesgo ilustra el nivel de riesgo de este producto en comparación con otros. Nos muestra como es de probable que pierdas dinero con este 

producto a causa de los movimientos intrínsecos del mercado o porque nosotros no podamos pagarte. Hemos clasificado este producto en 7/7, que es la clase 

de riesgo más elevada. Esto indica que el potencial de perder dinero en un escenario de rendimiento futuro es muy elevado. 

 

Ten cuidado con el riesgo divisa. 
Un inversor podría perder todo el capital invertido, entendido éste como un depósito que protege la posición abierta en ese producto. Por lo tanto, debes 

asegurarte de que tu cuenta cuenta con el margen necesario para evitar cierres forzosos (stop out). Antes de decidirte a operar en productos con margen, debes 

tomar en consideración tus objetivos de inversión, tu tolerancia al riesgo y tu nivel de experiencia en estos productos. Estos productos no son adecuados para 

todo el mundo; por lo tanto, debes asegurarte de que entiendes bien todos los riesgos que conllevan y, si es necesario, busca asesoramiento independiente. En 

el trading hay varios tipos de riesgos, entre ellos el riesgo de apalancamiento, que debes conocer antes de ponerte a operar. Entre otros factores que afectan el 

rendimiento de este producto podemos mencionar los siguientes: 

• Riesgo de apalancamiento 

• Riesgo de pérdidas ilimitadas 

• Riesgo de margen 

• Riesgo de tipo de cambio 

• Riesgo de mercado 

• Riesgo de mercado no regulado 

• Riesgo de interrupciones en el mercado 

• Riesgo de contraparte 

• Riesgo de la plataforma de trading online y de equipos informáticos 

• Conflictos de intereses 

Escenario de rendimiento: 
La evolución del mercado en el futuro no se puede predecir de manera precisa. Los escenarios que aquí mostramos son solo una indicación de algunos de los 

posibles resultados basados en retornos recientes. El retorno real podría ser menor. 

Este documento de información importante no es específico para un producto en particular, sino que cubre toda la categoría de productos CFD sobre pares de 

divisas que no sean principales (o majors). La tabla de abajo ilustra los beneficios y las pérdidas en diferentes circunstancias. En este escenario, vamos a suponer 

que compras un CFD sobre el par subyacente EURTRY, con un volumen de 100.000£ (1 lote) al precio de 6,6157. Esto significa que tu exposición nocional a la 

divisa cotizada es de 661,570 TRY. (100.000 contratos x el precio de 6,6157). Sin embargo, ten presente que no necesitas invertir 100.000 EUR. Asumiendo que 

usarás el máximo aplacamiento permitido, que es de 1:20, solo tendrás que usar 5.000 EUR como margen. Lo mismo sucede en un escenario en el que deseas 

vender un CFD sobre el EUR/TRY con idéntico volumen, precio y apalancamiento. 

 

 



 

Escenario de rendimiento - largos 
(1 año) 

Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 5.000 
EUR 

Favorable 6,6157 6,6819 1,00% 990,09€ 19,80% 

Moderado 6.6157 6,6322 0,25% 249,37€ 4,99% 

Desfavorable 6,6157 6,5992 -0,25% 250,62€ -5,01% 

Estrés 6,6157 6,4172 -3,00% 3.092,78€ -61,86% 

Escenario de rendimiento - cortos Precio de 
apertura 

Precio de 
cierre 

Variación en el 
precio 

Profit/Loss 
(beneficio/pérdi
da) 

Retorno en % sobre el 
capital invertido de 5.000 
EUR 

Favorable 6,6157 6,5495 -1,00% 1.010,76€ 20.21% 

Moderado 6,6157 6,5992 0,25% 250,62€ 5,01% 

Desfavorable 6,6157 6,6322 -0,25% -249,37€ -4,99% 

Estrés 6,6157 6,8142 -3,00% 2.912,62€ -58,25% 
 

El escenario anterior representa el rendimiento potencial de tu inversión. No olvides nunca que un movimiento de precios volátil puede conducir rápidamente a 

un beneficio, pero también a una pérdida de tu inversión, y que un pequeño porcentaje de variación del precio podría resultar en cambios importantes en 

posibles retornos o pérdidas debido al efecto del apalancamiento. 

 

Costes en el tiempo 
La tabla de abajo muestra las sumas que se deducen de tu inversión para cubrir costes de diferente clase. Estas cantidades dependen de cuánto inviertes, del 

tiempo que mantienes en cartera ese producto y de cómo de bien le va a ese producto (si es relevante). Las sumas que aquí se muestran son un ejemplo basado 

en sumas hipotéticas de inversión y en diferentes periodos de inversión posibles. 

*Suponemos periodos de tenencia en cartera de 1, 3 y 5 años, y una inversión de 453.969 PLN. Como ejemplo, empleamos el EURPLN. 

El cliente abre una posición larga de 1 lote (100.000 EUR) en EURPLN al precio de 4,5396. El porcentaje de swap relevante es –7%/-1% para swap corto y largo, 

respectivamente, y la cantidad de margen requerida es del 5% (22.698 PLN). 

Tipo de coste Ask Bid Margen Coste total Porcentaje de 
margen 

Spread (4,5396-4,53810)* 100.000 4,5396 4,53810 22.698,00 PLN (150,00) 
PLN 

0,66% de margen 

Comisión de apertura  - (0,00) PLN 0,00% de margen 

Comisión de cierre  - (0,00) PLN 0,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -1% 1 año (4.539,6) 
PLN 

20,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -1% 3 años (13.618,8) 
PLN 

60,00% de margen 

Coste para el cliente por swap largo -1% 5 años (22.698,00) 
PLN 

100,00% de margen 

 

 Si sales después de 1 
año 

Si sales después de 3 
años 

Si sales después 
de 5 años 

Total pagado en costes (4.689,6) PLN (13.768,8) PLN (22.848,0) PLN 

Impacto en el coste anual -1,03% -3,03% -5,03% 

 

¿Qué pasa si Conotoxia no puede pagarme? 
Conotoxia Ltd es miembro del ICF (Fondo de Compensación para Inversores), organismo definido en la Directiva DI87-07 de la CySEC (Cyprus Securities and 

Exchange Commission), que vela por el funcionamiento del fondo. 

La suma de la compensación pagadera a cada cliente cubierto por el fondo se calcula de acuerdo con los términos jurídicos y contractuales que definen la 

relación entre el cliente cubierto y la empresa, sujeto a unas reglas de compensación que se aplican al cálculo de la reclamación entre el cliente cubierto y la 

empresa. El cálculo de la compensación deriva de la suma del total de reclamaciones del cliente cubierto contra la empresa, que deriva de todos los servicios 

cubiertos proporcionados por la empresa y que es independiente del número de cuentas del que el cliente es beneficiario, de la divisa y del lugar de provisión de 

estos servicios. Actualmente, la suma máxima que se cubre es el que sea inferior a uno de estos importes: o bien el 90% de las reclamaciones cubiertas 

acumuladas del inversor cubierto por el fondo, o bien la suma de 20.000€. 



 

 

¿Qué costes supone? 
Antes de empezar a operar contratos por diferencias, debes familiarizarte con todas las comisiones, tarifas y otros cargos que deberás asumir. Estos cargos 

reducirán tus beneficios netos o incrementarán tus pérdidas. Para más información, visita nuestra página web (sección Documentos y Anuncios - Documentación 

legal - Especificaciones del contrato - Costes y cargos). 

 

Posibles costes asociados con los contratos por diferencia 
Costes únicos 

Spread: Es la la diferencia entre el precio Ask (compra) y Bid (venta). El spread depende de diversos factores, como, por ejemplo, la liquidez o la volatilidad 

subyacentes y la hora del día. 

 

Costes recurrentes 

Puntos de swap: Por cada noche que aguantes tu posición se carga una tarifa de swap a tu cuenta. La suma podría ser positiva o negativa dependiendo del 

instrumento que estés aguantando y de si tienes una posición larga o corta. Cuanto más tiempo aguantes una posición, más costes supone. Fórmula para calcular 

el swap en Ctrader/MT5: (Tasa de swap * 10(-posición en pips) * Cantidad * Número de noches). Puedes consultar las tasas de swap en ambas plataformas, en la 

sección de la descripción de cada producto. 

 

¿Cuánto tiempo debo aguantar la posición? ¿Puedo retirar dinero pronto? 
No hay ningún periodo de mantenimiento en cartera que se recomiende para este producto. Dado que Conotoxia y el mercado subyacente está abierto para 

operar, puedes entrar y salir de una posición en cualquier momento durante el horario de mercado que verás en nuestra página web. Esta decisión no conlleva 

costes extraordinarios, aparte de los habituales para cerrar la posición. Tu posición vencerá únicamente cuando decidas cerrarla, o en el caso de que no tengas 

suficiente margen disponible para seguir aguantando una posición abierta. Tú eres el único responsable de monitorizar el producto en todo momento, para 

determinar si es el momento apropiado para abrir o cerrar una posición. Sin embargo, ten presente que podríamos cerrar tu posición sin tu consentimiento si tú 

no mantienes un margen suficiente en tu cuenta. También puede pasar que tu posición se cierre automáticamente debido a un stop loss o take profit que hayas 

definido. 

¿Qué debo hacer para presentar una queja? 

 
Puedes presentar una queja o reclamación sobre los productos y servicios ofrecidos por Conotoxia por escrito, o bien por correo ordinario o bien por correo 

electrónico. Si no estás de acuerdo con la decisión final de la empresa, puedes enviar una reclamación al Defensor del pueblo financiero en 

http://www.financialombudsman.gov.cy y, si eres residente en Polonia, dirígete a www.rf.gov.pl. Hallarás toda la información sobre la normativa para enviar y 

tramitar tus quejas en el Protocolo de Reclamación de Clientes, disponible en nuestra página web. 

 

Otra información relevante 
En la página web de la empresa hallarás información adicional sobre normativa, servicios e instrumentos financieros que se operan en el mercado OTC. 

http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.financialombudsman.gov.cy/
http://www.rf.gov.pl/
http://www.rf.gov.pl/

